
介護記録システムに関する仕様書 
 

第 1 総則 

1 この仕様は、医療法人緑の風(以下「甲」といいます。)が発注する 介護 

記録システムに関する仕様について定めます。 

2 履行場所は介護老人保健施設いこいの森(津市河芸町東千里 3-1)等とします。 

3 受注者(以下「乙」といいます。)は、本仕様書に明記されていない事項について 

は、甲と協議することとし、乙は公表されている仕様上当然なことは誠実に実施 

するものとします。 

4 工事完了の際、乙は受注行為に対し責任を有する者が立会い、甲の確認を受ける 

ものとします。 

 

第 2  対象事業所 

医療法人緑の風 介護老人保健施設いこいの森、グループホームくつろぎの家 

 

第 3  対象サービス種別 

介護老人保健施設・短期入所療養介護、通所リハビリテーション、認知症対応型

共同生活介護 

 

第 4  納品物、数量 

1    介護記録管理ソフトウェア 

(1)老健向けソフトウェア 

① 老健入所（R4 版）標準パッケージ・・・・・1本 

② パソコンライセンス・・・・・・・15本 

③ モバイルオプション・・・・・・・1本 

④ 介護保険請求・・・・・・・1本 

⑤ 老健版ケアプラン・・・・・1本 

⑥ オーダー管理セット（日常管理、個人管理）・・・・・・・1本 

⑦ ケアサポートソリューション連携・・・・・1本 

⑧ システム構築費・・・・・一式 

(2)通所リハ向けソフトウェア 

① 通所リハビリ標準パッケージ・・・・・1本 

② パソコンライセンス・・・・・・・10本 

③ モバイルオプション・・・・・・・1本 

④ 介護保険請求・・・・・・・1本 



⑤ 通所版ケアプラン・・・・・1本 

⑥ オーダー管理セット（日常管理、個人管理）・・・・・・・1本 

⑦ システム構築費・・・・・一式 

(3)GH向けソフトウェア 

① グループホーム標準パッケージ・・・・・1本 

② パソコンライセンス・・・・・・・3本 

③ モバイルオプション・・・・・・・1本 

④ 介護保険請求・・・・・・・1本 

⑤ 入所版ケアプラン・・・・・1本 

⑥ 眠り SCAN 連携オプション・・・・・・・1本 

⑦ システム構築費・・・・・一式 

 

2     エクサウィザーズ社製 CareWizハナスト 

(1)老健向けシステム構築費・・・・・一式 

(2)通所リハ向けシステム構築費・・・・・一式 

(3)GH向けシステム構築費・・・・・一式 

 

3     パラマウントベッド社製 眠り SCAN 

(1)通所リハ向け 

① 眠り SCAN・・・・・8枚 

② 作業費(眠り SCAN)・・・・・・・8枚分 

③ ハナスト連携費用・・・・・・・1本 

④ 眠り SCAN連動用アプリ・・・・・・・1本 

⑤ 送料・・・・・一式 

(2)GH向け  

① 眠り SCAN・・・・・9枚 

② 作業費(眠り SCAN)・・・・・・・9枚分 

③ ハナスト連携費用・・・・・・・1本 

④ 眠り SCAN連動用アプリ・・・・・・・1本 

⑤ 介護ソフト連携費用・・・・・・・1本 

⑥ 送料・・・・・一式 

 

第5    対象業務 

1  上記対象事業所における介護記録管理、ケアプラン管理、請求業務業務 

2  以下の記録業務の省略化、効率化をはかる事が可能な事 

① 利用者台帳管理業務 



② 各種計画書管理業務 

③ スケジュール管理業務 

④ 日常記録管理業務 

⑤ 個別記録管理業務 

⑥ LIFE管理業務 

⑦ 請求管理業務 

 

第6    機能要項 

1  利用者記録管理、ケアプラン管理、請求業務管理が一気通貫で行える介護システム  

であること。 

2  iOS端末を利用してパソコン以外からも記録入力、閲覧、編集ができる仕組みが 

ある事。 

3  サーバーの管理は、データセンター（クラウド型）を利用可能な仕組みである事。 

4  LIFEへ提出するデータを作成し、管理が行える事。 

5  カスタマイズ機能を有し、運用後にカスタマイズでのシステム変更が可能である

事。 

6  老健向けソフトウェアにおいては、コニカミノルタ QOLソリューションズ社製の

HitomeQケアサポートとの利用者台帳情報連携が可能である事。 

7 GH向けソフトウェアにおいてはパラマウントベッド社製センサー眠り SCANのデータ

をケース記録に取り込めて、グラフや一覧への反映が可能な事。またそれらの機能

を運用に応じてカスタマイズ可能な事。 

8 顧客側で管理が可能なシステム研修システムが搭載されている事。 

9 iOS端末の機能で、多言語対応が可能な事。（英語、ベトナム語、インドネシア語、

ひらがな表記） 

10 音声入力アプリ「CareWizハナスト」との連携が可能である事。 

 

第 7  セキュリティ 

本システムは重要な個人情報を扱う為、情報漏洩、改ざん防止への対策を行う事。 

1   システム操作時のセキュリティ対策 

① システム起動時に ID・パスワードによる利用者の確認が行える事。 

② IDによる起動メニュー制限、操作・閲覧権限の管理が行える事。 

③ 操作ログ（ID、操作内容）の履歴記録管理が行える事。 

2 その他 

① ISO/IEC27001の認証取得をしている事。 

② 個人情報を含むデータは暗号化されている事。 



③ データセンターにて定期的なバックアップを実施し、機器障害発生時を含め速や

かに復旧出来る仕組みを有する事。 

 

第 8 その他 

1 スケジュールについては、契約に関する事務を担当する部署と協議のうえ決定 

すること。 

2     受注者は、業務の履行にあたって暴力団、暴力団関係者または暴力団関係法人等   

( 以下「暴力団等」という。)による不当介入を受けたときは、次の義務を負う 

ものとします。 

ア 断固として不当介入を拒否すること。 

イ 警察に通報するとともに捜査上必要な協力をすること。 

ウ 発注者に報告すること。 

エ    業務の履行において、暴力団等による不当介入を受けたことにより納期等に遅れ 

が生じるおそれがある場合は、発注者と協議すること。 

3     受注者が前述のイまたはウの義務を怠ったときは、契約解除等の措置を講じる 

ことができるものとします。 


